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Microsoft Dynamics CRM préparamétré , «prét a I'emploi»,
~ proposé en mode ASP/Saa$S par Aspaway

- ‘.Microsoft Dynamics



La Gestion de Relation Client (GRC) ou Customer Relation Management (CRM), est devenu une composante
majeure pour les entreprises désireuses d'optimiser leur performances de ventes, la gestion de leur Marketing,
ou encore les services de support client. Le CRM est la réponse aux problématiques d’augmentation de chiffre
d’affaire, d'amélioration de rentabilité, de productivité et de satisfaction de ses clients.

CRM Ready 2 go, est une version préparamétrée ,
«préte a l'emploi» de Microsoft Dynamics CRM et

Organisation Réponse

comprend dans sa version standard des modules de :

« gestion des clients/prospects,

« gestion de l'activité commerciale,

« reporting,

+ historisation des actions commerciales,
“ suivi des opportunités commerciales.

Fonctionnalités optionnelles:

«” module de gestion des campagnes marketing,
«” module de gestion du service client

«” module de gestion des devis

«» module de gestion des produits et tarifs

Etudiez, analysez, =
optimisez pour -~
toujours plus de
contréle et
d'efficacité !

Gérez facilement
vos contacts et
accédez aux
informations
clients en un clic !
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CRM Ready 2 go,
la solution CRM «préte a I'emploi»

- Démarrage rapide en moins de 15 jours

- Pas de contraintes budgétaires

- Peu de personnalisation / faible paramétrage
- Modeéle ASP/Saas :

Organisation mulfisites

Commerciaux itinérants

Pas d'investissement matériel et logiciel
Engagement réduit

Accés depuis le Web

L'offre Aspaway

65 € / mois / utilisateur

Prestation / services associés

PACK 1 PACK 2 PACK Data
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